Bildungsberatung hat in den letzten Jahren —u. a.
im Zusammenhang mit Programmen wie Lernende
Regionen, Lernen vor Ort oder der Bildungspramie
— in der Offentlichkeit mehr Aufmerksamkeit erhal-
ten. In Politik und Gesellschaft wird zunehmend
verstanden: Lebenslanges Lernen braucht ein neu-
trales und bereichsubergreifendes Beratungsange-
bot. Beratung ist dabei schon immer ein Aufgaben-
bereich der Erwachsenenbildung.

Volkshochschulen sind hierbei Teil einer, wenn

auch sehr heterogenen, Beratungsinfrastruktur.

Sie verfigen, neben ihrer langjahrigen Erfahrung

im Beratungsfeld Uiber weitere wesentliche Voraus-

setzungen, um eine gewichtige Rolle spielen zu

kénnen:

» Sie sind, aufgrund ihrer kommunalen Anbin-
dung zur Neutralitat verpflichtet,

» sie sind hervorragend vor Ort vernetzt und

» sie sind deutschlandweit flachendeckend pra-
sent.
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Veranstalter
Projekt ProBerat

Projektleitung
Thiringer Volkshochschulverband e.V.

Projektpartner

* Volkshochschulverband
Baden-Waurttemberg e. V.

* Volkshochschulverband
Mecklenburg-Vorpommern e. V.

* Landesverband der Volkshochschulen
von Nordrhein-Westfalen e. V.

» Sachsischer Volkshochschulverband e. V.

* Landesverband der Volkshochschulen
Schleswig-Holsteins e. V.

+ Bildungsverein Soziales Lernen und
Kommunikation e.V. (Niedersachsen)

* k.o.s GmbH (Berlin)

Veranstaltungsort
Volkshochschule Leipzig
Lohrstralde 3 - 5, 04105 Leipzig

Anmeldung
www.vhs-sachsen.de
www.bildungsberatung-weiterbildung.de

Hinweis
Die Teilnahme ist kostenfrei.
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.

Anmeldeschluss
21. Januar 2011

Ruckfragen an

Sachsischer Volkshochschulverband e.V.
Frau Maud Knoller

Telefon 0371 35427 -54

Fax 0371 35437 -55
knoeller@vhs-sachsen.de
www.vhs-sachsen.de
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Programm flir lebenslanges Lerner
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Dieses Projekt wurde mit Unterstiitzung der Europaischen Kom-
mission gefordert. Die Verantwortung fiir den Inhalt der Verof-
fentlichung und der Veranstaltung liegt bei der koordinierenden
Einrichtung. Die Kommission haftet nicht fur die weitere Ver-
wendung der darin enthaltenen Angaben.
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BILDUNGSBERATUNG:
DIENSTLEISTUNG IN DER
ERWACHSENENBILDUNG

Fachtagung,
15.02.2011
Volkshochschule Leipzig

Programm

ab 9:00 Uhr

Anmeldung und Registrierung

VHS Leipzig, Léhrstralle 3 -5, 04105 Leipzig
3. Etage vor der Aula

10:00 Uhr Auftakt

Rolf Sprink, Leiter der VHS Leipzig: BegriRung
Angelika Mede, Projektleiterin TVV e.V.:
Vorstellung des Projektes

10:30-11:00 Uhr Einfiihrung

Prof. Dr. Klaus Meisel,

Managementdirektor VHS Mlnchen, Vortrag:
Bildungsberatung in Erwachsenenbildungseinrich-
tungen — neutral, offen und professionell?

11:00 — 11:15 Kaffeepause

11:00 — 12:30 Uhr Block Vormittag (V)
Workshopreihe |

12:30 — 13:30 Uhr Mittagspause
Mittagsimbiss in der VHS Leipzig

13:30 — 15:00 Uhr Block Nachmittag (N)
Workshopreihe Il

15:00 Uhr Ausklang

Workshop V-01 / N-01

Kundenbezug in der Beratung
Rolf-Joachim Lagoda, Beratungslehrer, Lehrer-
fortbildner, Mitglied des Bergischen Kompetenz-
teams

Bildungsberatung ist kundenorientiert. Damit nimmt
das Verhaltnis zwischen Kund/in und Berater/in fir
das Gesprach im Beratungsprozess eine zentrale
Stellung ein.

In diesem Workshop werden sowohl Erkenntnis-
se aus der Neurobiologie und ihre Bedeutung fir
gelingendes Beraten als auch Sprachformen vor-
gestellt, die dazu beitragen, Gesprache erfolgreich
zu gestalten.

Workshop V-02 / N-02
Das Gelungene in der

Beratungspraxis
Susanne Karnath, Projektmitarbeiterin Qualitats-
und Organisationsentwicklung

Ausgehend von dem Qualitatskonzept der k.o.s
GmbH fur die Qualitatsentwicklung in der Bildungs-
beratung wird die Perspektive des gelungenen Ler-
nens in der Bildungsberatung vorgestellt. Im Work-
shop werden gemeinsam mit den Teilnehmenden
auf Basis der Definition gelungenen Lernens in der
Bildungsberatung Mdéglichkeiten und Chancen fir
die Professionalisierung der Berater/innen und die
Qualitatsentwicklung erértert und bearbeitet.
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Workshop V-03 / N-03

Kompetenzen der Beratenden
Elisabeth Fuchs-Briininghoff, EFB — Entwickeln
— Fortbilden — Beraten, Erwachsenenbildnerin, Be-
raterin, Coach

Um Menschen in der Bildungsberatung angemes-
sen beraten zu koénnen, bendtigen Berater/innen
Kenntnisse und Fahigkeiten in drei Bereichen:

+ Sachwissen und Kenntnisse Uber den Arbeits-/
Weiterbildungsmarkt, Uber Bildungswege und
Abschlisse

» Beratungsmethodik in der Bildungs- und Berufs-
wegberatung

+ personale und soziale Kompetenzen

Konkrete Fragestellung fiir den Workshop:

Welche Kompetenzen sind konkret in der Bildungs-
beratung erforderlich und wie kénnen sie erwor-
ben und trainiert werden?

Moderation der Veranstaltung
Filip Dedeurwaerder-Haas, Fachreferent,
Landesverband der Volkshochschulen

von Nordrhein-Westfalen e.V.
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