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Die ersten sächsischen Volkshochschulen sind Qualitäts-zertifiziert 
– Weitere Weiterbildungseinrichtungen führen anerkannte Verfahren ein – 
 
 
Die Volkshochschule Sächsische Schweiz und die VHS Plauen sind die ersten zertifizierten 
Volkshochschulen in Sachsen. Dies teilte der Sächsische Volkshochschulverband mit und 
gratulierte seinen Mitgliedern zu diesem Erfolg. Mit Blick auf die Debatte um die Höhe der 
staatlichen Fördermittel in diesem Jahr kommentierte Bernd Staemmler, Geschäftsführer des 
Verbandes: „Mit der Einführung von anerkannten Verfahren des Qualitätsmanagements stel-
len die Volkshochschulen erneut unter Beweis, dass die öffentliche Förderung notwendig, 
richtig und gut investiert ist.“  
 
Staemmler rechnet damit, dass bis Jahresende voraussichtlich mindestens die Hälfte der 
öffentlichen Weiterbildungseinrichtungen Qualitäts-zertifiziert sein wird. Rund ein Jahr dauert 
die Einführung eines anerkannten Verfahrens in der VHS, bis es zur Überprüfung durch eine 
unabhängige Zertifizierungseinrichtung kommt, die dann auch die Urkunde ausstellt. Das 
Qualitätsmanagement sei dabei „kein Selbstzweck“, so der Geschäftsführer, sondern komme 
„unmittelbar dem Service und damit den Kunden der VHS zu Gute“. So würden beispiels-
weise die Prozesse der Beratung und der Anmeldung sowie die Kursleiterqualifikation ge-
nauestens überprüft. Alle Mitarbeiter der VHS würden gleichermaßen in das Qualitätsmana-
gement einbezogen. Damit sei gewährleistet, dass alle sich auch mit den Ergebnissen der 
Arbeit identifizieren. 
 
Die Volkshochschule Plauen, unter Leitung von Petra Boh, hat gemeinsam mit der Förder-
gesellschaft Berufliche Bildung e.V. das aus der Industrie stammende Qualitätsmanagement 
nach „DIN EN ISO 9000“ eingeführt. Die Volkshochschule Sächsische Schweiz, geleitet von  
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Andree Klapper, bekam die Testierungsurkunde nach dem bundesweit speziell für die Wei-
terbildung entwickelten Verfahren „Lernerorientierte Qualitätstestierung in der Weiterbildung 
LQW“. In Kürze werden auch die VHS Torgau-Oschatz sowie Bautzen ihre Testierungsur-
kunde nach LQW erhalten. Beide Verfahren sind staatlich anerkannt und bilden die Voraus-
setzung dafür, künftig Mittel der Arbeitsverwaltung oder europäische Fördermittel für Projekte 
zu erhalten. 
 
 
Volkshochschule Sächsische Schweiz e.V., Pirna, Telefon 03501 7109 -90 
www.vhs-saechsische-schweiz.de 
 
Volkshochschule Plauen e.V., Plauen, Telefon 03741 224425 
www.vhs-plauen.de 
 
 
 
 
 
Dieser Text umfasst rund 2 100 Anschläge. 
Der Sächsische Volkshochschulverband e.V. (SVV) ist der Interessen- und Fachverband der 
Volkshochschulen im Freistaat Sachsen. Seine Arbeit wird durch das Sächsische Staatsmi-
nisterium für Kultus gefördert. Sie dient insbesondere der Entwicklung der Bildungsangebote 
durch Fortbildungen und Tagungen. Weiterhin vertritt der SVV die sächsischen Volkshoch-
schulen auf Landes- und Bundesebene.  
Vorsitzender:   Thomas Friedrich, Betriebsleiter VHS Muldental 
Geschäftsführer:  Bernd Staemmler 
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